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Introduccion

La Republica Popular de China notificd la aprobacion de multiples casos de neumonias atipicas de
origen desconocido en la ciudad de Wuhan, de la Provincia de Hubei; identificando la patologia
como un nuevo tipo de coronavirus humano. Este virus se ha expandido a gran velocidad por todo
el mundo, siendo oficialmente declarado como una pandemia por parte de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

El coronavirus COVID-19 fue declarado pandemia el 11 de marzo de 2020y el 10 de marzo de 2020,
se declaro el primer caso en Panama, por lo que se ingresd en la fase de control y se declaro
cuarentena total el 24 de marzo de 2020. Al planificar la reapertura y reactivacion de la economia
en Panamg, guardando la salud y la seguridad de las personas, se han evaluado y compilado estas
recomendaciones de Lineamientos de Bio-Seguridad para el sector turistico como buenas
practicas a seqguir durante- y post- Covidig.

Siguiendo las medidas sanitarias recomendadas por el MINSA y en colaboracion con
representantes del sector turistico privado al igual que las otras instituciones correspondientes del
estado, hemos detallado las buenas practicas para el sector turismo para un retorno responsable a
la actividad y a la recuperacion de la econdmica a nivel nacional.
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Campos de Golf

Golf

Las empresas deben presentar los siguientes planes:
|:| 1- Plan de sequridad, salud e higiene o planes de prevencion y gestion de riesgo profesional
segun aplique, de acuerdo a las normativas nacionales.
Las empresas deberan poner en practica distanciamiento y brindar induccién a sus colaboradores
para conocer los riesgos del incumplimiento de las mismas.
Medidas de higiene personal y de limpieza
Medidas de proteccion personal
Medidas de seguridad en viajes y desplazamiento
Medidas en caso de contagio
Medidas organizativas
Medidas para grupos que requieran consideraciones especiales de salud
Medidas preventivas de contagios

Medidas de participacion, informacion y formacion

Medidas de proteccion en la modalidad de teletrabajo

LINEAMIENTOS DE BIOSEGURIDAD PARA ACTIVIDADES TURISTICAS
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Recomendaciones Generales:
12- Se requiere que todos los trabajadores de atencidn al publico utilicen minimamente mascarilla o
cubre bocas, y atender a 2.0 metros lineales de distancia.

13- Se tendran dispensadores de gel alcoholado para que los clientes puedan utilizarlos.

14- Se prohibe los estrechones de mano u otro acto de contacto entre los clientes y trabajador,
se evitara la aglomeracion de clientes dentro de los establecimientos.

15- Establecer medidas para atencion a los clientes o usuarios a un minimo de 2.0 metros lineales de
distancia.

16- Si el establecimiento cuenta con salas de espera para los clientes, estas se limpiaran minimo tres (3)
veces al dia.

17- Promover los pagos de los diferentes servicios por banca en linea o algun otro método de
transferencia electronica.

18- Todo empleador tendra que cumplir con las medidas que indique el Ministerio de Salud,
Presidencia, Municipios, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, o cualquier otra entidad
regulatoria sobre las medidas de atencion al cliente que deberan tener para combatir la
propagacion de COVID-1g.

(Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral: Resolucion N° DM-154-2020/ 20 de mayo de 2020) —
Modificada por la Resolucion N° DM-155-2020 / 25 de mayo de 2020.

19- Para mayor referencia y cumplir con las medidas oficiales dictadas por el MINSA favor ver enlace
http://minsa.gob.pa/informacion-salud/planes-protocolos-y-guias-covid-19-o0

20- Medidas sanitarias para las operaciones de empresas - COVID- 19.

20.1. Organizacion del Comité especial de salud e higiene para la prevencion y atencion del
COVID-1g.

20.2. Medidas de prevencion y controles generales para trabajadores, empleadores, clientes,
proveedores y visitantes:
1. Higiene de manos: frecuente lavado de manos con agua y jabon y uso de gel alcoholado.
2. Uso de mascarillas: etiqueta respiratoria y otras recomendaciones.
3. Distanciamiento fisico: por lo menos 2.0 metros entre personas en sitios publicos y laborales.
4. Equipo de proteccion personal segun la actividad ejercida en los del puesto de trabajo y
riesgos inherentes a los mismos.
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5. Limpieza y desinfeccion de areas y superficies frecuentemente.
6. Manejo adecuado de desechos.

20.3. Establecer horarios especiales y restriccion del nUmero de personas de manera que se guarde la
medida de distanciamiento fisico de 2.0 metros, asi como otras modalidades como el teletrabajo
(para tales efectos emplear medios digitales y tecnoldgicos);

20.4. Monitoreo de sintomas de los colaboradores y clientes;

20.5. Manejo del estrés laboral.
(Resolucion 405 del 11 de mayo MINSA) Que adopta los lineamientos para el retorno a la
normalidad de las empresas post-Covid-19 en Panama.

21- Antes de jugar:
a) Se deben respetar todas las medidas de sequridad indicadas por el Club en todos sus espacios.
b) Se debe evitar el saludo fisico, dar la mano, etc.
c) El pago de la reserva debe realizarse preferiblemente en linea, por transferencia bancaria o por
teléfono, con tarjeta de crédito o débito, u otros medios sin contacto.
d) Se permite el uso de carritos de golf de manera individual o familiar. Antes y después de cada
uso deben ser desinfectados por el personal del Club.

22- Durante el juego se deben cumplir con las siguientes medidas:

a) Los bancos de arena deben ser reparados por el jugador sin el uso de rastrillos.

b) Las banderas de los hoyos deben permanecer siempre en su lugar, no pudiéndose retirar ni
tocar.

c) Los hoyos deben tener un tope que evite que la bola descienda completamente al final del
hoyo.

d) El jugador debe recoger la bola con precaucion. Se recomienda utilizar un accesorio para
recoger la bola del hoyo.

23- Las siguientes medidas se deben cumplir tras el juego:

a) En la despedida se debe evitar cualquier contacto fisico.

b) Cada jugador sera responsable por la limpieza de su propio equipo, respetando el area de
limpieza de los demas y las separaciones entre areas "“limpias” y dreas “sucias”. Las areas
deben estar claramente identificadas/sefialadas (con sefialética).

c) Se recomienda ir directamente desde el campo al area de estacionamiento, y dar por finalizada
la actividad, evitando aglomeraciones de grupos grandes.
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