MINISTERIO DE TRABAJO
Y DESARROLLO LABORAL

GOBIERNO DE LA REPU?LICA DE

N PANAMA ==m

DIRECCION DE PLANIFICACION

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

SOLICITUDES DE INFORMACION EN EL CENTRO DE LLAMADAS DEL MITRADEL, SEGUN TEMA:

ENE - DIC 2017 (P)

1 Despido Injustificado 777 53 29 32 112 79 82 95 76 72 65 82
2 Descuento Ilegal 205 13 5 4 30 24 16 21 11 22 27 32
3 Violacién a Clausulas 77 9 12 9 5 8 5 4 2 10 6 7
4  Incumplimiento de Contrato Definido 68 6 7 3 4 6 6 2 7 9 9 9
5 Acoso sexual = - - - - - - - - - - -
6  Alteracion de Prestaciones 146 12 1 5 10 20 14 9 10 22 18 25
7  Renuncias 731 14 8 9 80 96 86 79 81 84 95 99
8 Fuero Maternal 190 13 10 12 20 23 22 18 11 20 21 20
9 Articulos 274 4 6 7 30 36 32 22 30 37 33 37
10 Mutuo Acuerdo 256 26 12 19 30 27 29 15 25 22 25 26
11 Articulo 78 142 17 10 13 10 14 16 8 9 16 11 18
12 Articulo 75al 77-a 135 16 11 14 6 12 14 11 13 12 15 11
13 Calculos de Prestaciones 460 117 49 52 3 42 33 2 31 40 46 45
14 Boletas de Citacién 67 3 2 1 7 10 7 6 8 6 8 9
15 Pago de Liquidaciones 120 7 12 8 6 19 11 4 12 13 14 14
16 Otrosreclamos 121 12 7 6 15 10 11 12 10 17 12 9

( P ): Cifras Preliminares
Fuente: Informes mensuales del Centro de Llamadas.



