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DIRECCION DE PLANIFICACION
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
SOLICITUDES DE INFORMACION

USUARIOS ATENDIDOS EN LA SECCION DE ORIENTACION LABORAL :
ENE - DIC 2020

MESES
DETALLE

Enero Febrero Marzo (1) Abril Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

TOTAL... 13,980

1. Despido Injustificado (Con verificacién de célculo de prestaciones

513 650 221 434 478 511 234 93
laborales)
2. Renuncias 342 362 103 101 53 83 79 68
3. Incumplimiento de la ley 148 144 32 2 15 40 21 104
4. Fuero Maternal 136 102 21 93 57 97 128 24
5. Descuento Ilegal y Salarios 144 113 87 5 12 32 5 65
6. Mutuo Acuerdo (Con verificacién de calculo de prestaciones 130 190 04 342 459 755 503 158
laborales)
7. Articulo 212 257 362 139 11 5 2 - 240
8. Violacion a clausulas de convenios colectivos 207 162 - - - 8 - 10
9. Articulo 78 (Periodo de prueba de los contratos) 100 123 76 13 8 21 - 39
10. Contratos (suspencion, prorogas y reactivacién de contratos) - - - 4,581 5,365 4,051 2,875 53
11. Protocolo de seguridad e higiene - - - 225 2,276 3,051 1,877 294
12. Reduccién de Jornada - - - 2,521 1,831 3,534 2,654 4
13. Trabajadoras domésticas - - 3,003 2,543 3,421 1,521 1,117 52

(1): A partir del mes de marzo se registran nuevas categorias de orientacion laboral, efecto de la crisis sanitaria (Covid 19). Son llamadas atendidas en el Call Center por Orientadores.
(P): Cifras Preliminares.
FUENTE: Informes enviados por la Secciéon de Orientacién Laboral.

Elaborado por: Direccién de Planificaciéon/Departamento de Estadistica



